REKLAMACNI LIST

Datum uplatnéni reklamace ‘

Udaje o zakaznikovi:

Jméno a Pfijmeni, titul

Ulice, &.p/€.o.

Mésto

PSC

Telefon

Email

Zasilaci adresa
(je-li jina, nez vySe uvedena)

Udaje o reklamovaném zbozi:

Nazev vyrobku

Datum prevzeti

Cislo dokladu o koupi

Cena zbozi

Datum prvniho vyskytu vady

Popis vady, jak se vada projevuje, za jakych okolnosti se vyskytla:

Pozadovany zptlisob vyfizeni reklamace:
Kupuijici uplatriuje své pravo (zakrouzkujte pismeno, volbu nelze bez souhlasu prodavajiciho ménit):
a. na bezplatné odstranéni vady opravou véci;
b. na pfiméfenou slevu z kupni ceny;
€. na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci, pokud to neni vzhledem k
povaze vady nepfiméfené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mize Kupujici pozadovat jen
vyménu soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady
neumeérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyteCného odkladu, ma Kupujici pravo na bezplatné
odstranéni vady;
d. na odstoupeni od smlouvy.
Podpis zakaznika
Vyjadfeni prodavajiciho k reklamaci:

Datum: Razitko a podpis:
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